Formular pro uplatnéni reklamace

(Tento formular vyplite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Zze chcete reklamovat zbozi v
zakonné dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize
uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.)

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: www.jakubvoboril.cz

Spole¢nost: Jakub Vobofil

Se sidlem: Taborska 53, 25901, Votice

Kontaktni adresa: PSencikova 797/3, 142 00, Praha - Kamyk
IC/DIC: 07600968, CZ9209300595

E-mailova adresa: info@jakubvoboril.cz

Telefonni islo: +420608886925

Spotrebitel:

Moje jméno a pfijmeni:
Moje adresa:

Muj telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného pInéni (reklamace)
Dobry den,
dne ...l jsem ve Vasem obchodé vytvofil objednavku €.................

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady: (* zde je treba vadu podrobné popsat ).

Pozaduiji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem:

1. Datum objednani (*)/datum obdrzeni (*)

2. Cislo objednavky:

3. Penézni prostiedky za objednani, pfipadné i za doru€eni, byly zaslany
zplisobem (*)

a budou navraceny zpét zplisobem (v pfipadé pfevodu na ucet prosim o zaslani
Cisla uctu) (*

4. Jméno a pfFijmeni spotiebitele:

5. Adresa spotiebitele:

6. E-mail:

7. Telefon:

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo tdaje doplrite.

V Dne
(podpis)

Jméno a pfFijmeni spotiebitele



Seznam pfiloh:

1. Faktura za objednané zbozi

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji ve 3mésicni Ih(té. Reklamaci je tfeba uplatnit
bezodkladné, aby nedoslo k rozSifeni vady a v jejim dasledku k zamitnuti reklamace. Véasnym
oznamenim vady poté, co se objevi, si mizete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.
Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihita, povazuijte
to za podstatné poruSeni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.



